. COORDONNATEUR D’ASSISTANCE ET DE SECURITE

INTERVENTIUNS TECHNIQUES ET SECURITE
Surveillance et sécurité

Définition : Organise et coordonne les activités et interventions d’assistance et de sécurité. Manage des équipes opé-

rationnelles.

AUTRES APPELLATIONS :

- Coordonnateur de la sécurité

ACTIVITES PRINCIPALES
Jo Organisation des activités et des interventions de sécurité
P Coordination des activités sur le terrain
P Gestion de l'interface avec les personnalités, la population et les partenaires

FACTEURS D’EVOLUTION :
- Evolution des problématiques de sécurité
- Diminution de la tolérance aux risques
- Evolution des technologies de surveillance et de sécurité

CONDITIONS D’ACCES :

Concours externe et interne

CONDITIONS PARTICULIERES D’EXERCICE :

Port d’un uniforme

Contact avec différents intervenants et institutions (public, police, gendarmerie, pompiers, etc.)
Respect du secret professionnel (discrétion et confidentialité)

Disponibilité, horaires variables

COMPETENCES

Savoir-Faire Savoirs

SO ORGANISATION DES ACTIVITES ET DES INTERVENTIONS DE SECURITE
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- Recevoir des demandes d’intervention et de missions - Acteurs et dispositifs de la sécurité et de la préven-
de la hiérarchie tion
- Définir la nature et les modalités des interventions de - Regles, procédures et techniques de gardiennage et
sécurité de surveillance
- Définir les priorités et répartir le travail des équipes - Vidéoprotection
- Organiser des actions de sensibilisation et de - Prise de décision
dissuasion aupres des usagers - Techniques d’organisation
- Organiser et s’assurer de la prise en charge de - Techniques d’animation des réunions
personnalités par les agents de sécurité - Techniques de résolution des conflits et de médiation
- Organiser et animer des réunions - Systémes de sécurité incendie (SSI)
- Organiser un dispositif d’accueil et de surveillance du
public
- Gérer des ressources humaines, techniques et
matérielles
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COORDONNATEUR D’ASSISTANGE
ET DE SECURITE

Savoir-Faire

Savoirs

p COORDINATION DES ACTIVITES SUR LE TERRAIN

Réaliser des visites de terrain et rendre compte des
situations

S’assurer de I'exécution des missions de sécurité, de
protection, de gardiennage, de surveillance et de la
transmission des informations de sécurité

Traiter et exploiter les constats des agents

Elaborer un plan prévisionnel d’action, un plan
d’évacuation

Coordonner des équipes et donner des ordres en
situation opérationnelle

Identifier et hiérarchiser les situations a risques
Analyser et évaluer les risques d’un site, 'urgence
d’une situation

Face a des situations a risques, réagir rapidement et
appliquer un plan d’action

Veiller a la sécurité et a I’hygiéne des agents en situation
d’intervention, de gardiennage ou de surveillance

Typologie des risques et procédures d’urgence
Techniques de commandement

Méthodes d’élaboration d’un plan prévisionnel
d’action

Méthodes d’élaboration d’un plan d’évacuation
Analyse des risques

Gestion d’interventions d’urgence

Régles d’hygiéne et de sécurité au travail
Techniques de management

Outils opérationnels de pilotage des équipes

p GESTION DE L'INTERFACE AVEC LES PERSONNALITES, LA POPULATION ET LES PARTENAIRES

Controéler la mise en oeuvre des dispositifs d’accueil et
de surveillance du public

Garantir la sécurité lors des déplacements des
personnalités

Prévenir et contacter les services de secours
Solliciter les instances concernées (gendarmerie,
police nationale, services de secours, etc.) pour des
interventions de renfort sur les places ou les batiments
publics
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Techniques de communication



