
FICHE MÉTIER P. 441

AGENT D’INFORMATION ET DE CONCILIATION EN DROIT 
DU TRAVAIL 
SERVICES À LA POPULATION
Travail

AUTRES APPELLATIONS : 

ACTIVITÉS PRINCIPALES

FACTEURS D’ÉVOLUTION :

CONDITIONS D’ACCÈS :

CONDITIONS PARTICULIÈRES D’EXERCICE :

COMPÉTENCES

Savoir-Faire Savoirs

 ACCUEIL, INFORMATION ET RENSEIGNEMENT DES PUBLICS EN MATIÈRE DE DROIT DU TRAVAIL

 ANALYSE ET CONCILIATION DES DIFFÉRENDS INDIVIDUELS DU TRAVAIL
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