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AUTRES APPELLATIONS : 

ACTIVITÉS PRINCIPALES

FACTEURS D’ÉVOLUTION :

CONDITIONS D’ACCÈS :

CONDITIONS PARTICULIÈRES D’EXERCICE :

COMPÉTENCES

Savoir-Faire Savoirs

 
INSTALLATION, PARAMÉTRAGE ET GESTION DES ÉQUIPEMENTS INFORMATIQUES À DESTINATION DE L’USAGER

CHARGÉ D’ASSISTANCE ET DE SUPPORT UTILISATEURS
SYSTÈMES D’INFORMATION ET TIC* 
*(TECHNOLOGIES DE L’INFORMATION ET DE LA COMMUNICATION)

Pilotage, management et gestion des ressources internes
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Savoir-Faire Savoirs

 
MAINTENANCE ET CONTRÔLE DES ÉQUIPEMENTS

RÉALISATION DES COMMANDESAIDE ET ACCOMPAGNEMENT DES UTILISATEURS

RÉALISATION DES COMMANDESVEILLE TECHNOLOGIQUE
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